
 

Ausschreibung einer Stelle als 

Mitarbeiter/in im Europa-Punkt 

in Bonn 

 

edu:impact UG betreut für die Regionalvertretung der 

Europäischen Kommission in Bonn das 

Bürgerinformationszentrum am Bertha-von-Suttner-Platz – den Europa-Punkt. 

 

Für die Dauer von 6 Monaten wird nun ein/e (studentische) Mitarbeiter/in im Umfang von 

bis zu 22,5 Stunden/Woche gesucht mit Arbeitsbeginn Anfang Februar. Der/die Bewerber/in 

muss ein abgeschlossenes Hochschulstudium (mind. Bachelor) vorweisen können. Möglich 

ist auch eine Aufteilung auf zwei Stellen in variabler Stundenaufteilung bei entsprechender 

Bewerberlage. 

Gesucht wird ein/e engagierte/r Mitarbeiter/in mit Erfahrungen und Kenntnissen im Bereich 

der Europäischen Union und europäischen Integration und mit Interesse an 

Recherchearbeit und Kommunikation mit Bürger/innen. 

 

Ihr potenzielles Aufgabenfeld: 

• Selbstständige Betreuung des Europa-Punkts und Sicherstellung der Öffnungszeiten 

• Direkte Kommunikation und Austausch mit Besucher/innen des Europa-Punkts zu 

Themen der Europäischen Union, europäischen Integration und aktuellen 

Entwicklungen 

• Auseinandersetzung mit und Beratung zu Publikationen der Europäischen Union 

• Entgegennehmen von Bürgeranfragen im persönlichen Kontakt, telefonisch und 

schriftlich  

• Adäquate Beantwortung von Bürgeranfragen nach Recherche mittels öffentlich 

zugänglicher Quellen  

• Administration und Verwaltung von Bürgeranfragen in einem Ticketsystem 

• Tätigkeiten im Bereich des deutschlandweiten Publikationsmanagements und 

Versandvorbereitung für einen Dienstleister 

 

Bei ausreichender Eignung im Kontext der politischen Bildungsarbeit: 

• Betreuung von Besuchergruppen des Europa-Punkts zu Themen der Europäischen 

Union und europäischen Integration 

• Eigenständige inhaltliche, konzeptionelle und methodische Planung und Umsetzung 

der Besuchergruppen 

 



 

Was Sie mitbringen sollten: 

• Exzellente Kenntnisse der Europäischen Union und europäischen Integration  

• Erfahrung in der direkten Kommunikation mit Bürger/innen und politischen 

Kommunikation 

• Bereitschaft zur intensiven Auseinandersetzung mit Publikationen der Europäischen 

Union 

• Bereitschaft zur Auseinandersetzung mit Akteuren und Strukturen der europäischen 

Öffentlichkeits- und Informationsarbeit sowie nationalen Kontaktstellen 

• Professionelles, sicheres und freundliches Auftreten in der Kommunikation mit 

Bürger/innen 

• Ausgeprägte Fähigkeit zum selbstständigen Arbeiten und hohes 

Verantwortungsbewusstsein sowie Verlässlichkeit 

• Sehr gute Kenntnisse der deutschen Sprache und Rechtschreibung 

• Sehr gute Kenntnisse der englischen Sprache 

• Erstes abgeschlossenes Hochschulstudium im Bereich Politik-, Europa-, Sozial-, 

Rechts- oder Gesellschaftswissenschaften oder der politischen Kommunikation 

Für eine besondere Eignung: 

• Erfahrungen in der (informellen) Bildungsarbeit zu europäischen Themen 

• Erfahrung in der inhaltlichen, konzeptionellen und methodischen Planung und 

Umsetzung von bspw. Workshops, Vorträgen oder Simulationen für Gruppen 

 

Was wir Ihnen bieten: 

• Direkte Mitarbeit in der europäischen Öffentlichkeits- und Informationsarbeit 

• Einblicke in Arbeit der Informationsstellen der Europäischen Union 

• Feste Arbeitszeiten und Arbeitstage 

• Junges, offenes und flexibles Team in der Etablierungsphase eines Unternehmens im 

Bereich der politischen Bildungsarbeit und Kommunikation 

• Mitwirkungs- und Gestaltungsmöglichkeiten der Informationsarbeit   

• Eine adäquate Entlohnung entsprechend der Eignung und der Qualifikation 

 

Interessent/innen richten ihre Bewerbung (tabellarischer Lebenslauf plus Anschreiben mit 

Angaben zu den eigenen Kenntnissen, Erfahrungen und zur Motivation der Bewerbung) 

bitte per E-Mail in einer PDF-Datei (max. 6 Seiten) bis spätestens Mi, 17.01.2018 an: 

edu:impact UG (haftungsbeschränkt) 
Andreas Christ 
Hauptstraße 14 
56290 Buch / Hunsrück 
bewerbungen@edu-impact.de 
 

 


